o~ ASOCIACE KNIHOVEN
VYSOKYCH $KoL

Staz pod kFidly AKVS CR 2025: SLUZBY
Téma: Jaké jsou nase sluzby? Inspirujme se navzajem!
Vedouci staze: Ing. Jarmila Dvorackova, Mgr. Jan Hradil
Termin: stfeda 11. 6. — patek 13. 6. 2025 (max. 15 tcastnikd)

Misto: Univerzitni knihovna Ostravské univerzity, Brafova 3, Ostrava

Anotace staze:

Prakticka stdz zamérena na sdileni zkuSenosti, ur¢end pro pracovniky oddéleni sluzeb. Zaméfime se na
uzivatele, vypUjcni sluzby, statistické udaje, zjistovani zpétné vazby a formy spoluprace knihovny v rdmci
univerzity. Sluzby akademickych knihoven jsou rozmanité, sdilejme navzajem ,ovérené" postupy.

PRVNI DEN

10.00-10.30 Prezence

10.30-12.00 Zahajeni staze, pfedstaveni jednotlivych tcastnikd. Exkurze do knihovny.
12.00-13.00 Obéd

13.00-15.00  Zivotni cyklus uzivatele (od registrace po vyrazeni)

1530-17.00  Exkurze City Campus (budova Fakulty uméni OU) + vystava BookVision 2025

DRUHY DEN

09.30-12.00 Vypujcni sluzby (organizace vcetné metodik, MVS, bonusové sluzby)
12.00-13.00 Obéd

13.00-15.00 Vypujcni sluzby (lhity, poplatky)

15:30- Poznej Ostravu + vecerni posezeni (bude upresnéno)

TRETI DEN
09.30-12.00 Statistické udaje, zpétna vazba

Co si pFipravit na staz:

Pokyny budou zaslany registrovanym tcastnikdim do konce kvétna.


https://www.osu.cz/budovy/?budova=17
https://citycampus.osu.cz/
https://www.bookvision.info/

