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UTERY dopoledne

09:00 —10:00

10:00 —10:15

10:15 — 10:25

10:25 — 10:50

10:50 — 11:15

11:15 — 11:40

11:40 — 12:00

12:00 — 13:30

Prezence ucastnika

Zaostieno na kvalitu aneb vitejte na BA2017
PhDr. Hana Landovd, PhD., piedsedkyné VV AKVS (CZU)

Vitejte na BA 2017! Pohodlné se usad'te... zac¢inime.

Uvodni slovo zastupce hostujici univerzity
prof. RNDr. Ladislav Havel, CSc., rektor MENDELU

Kvalita ve verejném sektoru: jeji pojeti a role
doc. Ing. Alois Fiala, CSc. (VUT)

Charakteristika pristupt k zajistovani kvality ve vefejném sektoru. Zakladni dkoly managementu kvality.
Moznosti hodnoceni vykonnosti systému managementu kvality ve vefejném sektoru.

Kvalita ve VS vzdélavani: ve vazbé na institucionalni akreditace
Ing. Miroslav Svoboda, Ph.D. (AAUNI)

Z&kladni informace k problematice institucionalnich akreditaci s diirazem na problematiku hodnoceni
kvality. Kde v celém systému stoji univerzitni knihovna?

Kritéria kvality: zkuSenosti z VS knihoven
Ing. Eva Dibuszova, Ph.D. (VSCHT), PhDr. Helena Landovd (JCU), Mgr. Helena Sedlackovéa (UPOL)
P¥iprava na hodnoceni kvality VS knihoven: zkusenosti nasich kolegd.

Sponzorska prezentace: Albertina icome Praha

Piestavka na obéd

UTERY odpoledne

13:30 — 13:50

13:50 — 14:00

14:00 — 14:30

Sponzorska prezentace: EBSCO

Piredstaveni knihovny Mendelovy univerzity v Brné
Ing. Véra Svobodova (MENDELU)

Kvalita skuteéna vs. kvalita vhimana
Mgr. Vera Ondrichova (PR akademie)

Kazda firma, kazdy obor se zevnitt jevi sloZit€ji a rliznorodéji nez zvenku. Uvniti jsme zajimavi
a komplikovani, odvidime na kazdém misté skvélou praci. Navenek to ale vypadd jednoduse
amozna i nudné. Proc to tak je? Da se s tim néco d€lat?
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14:30 — 14:45

14:45 — 15:15

15:15 — 16:25

16:35 — 17:00

19:00 — 22:00

Pozvanka na postery

Kratké predstaveni posterti vénovangch zejména cestim podpoienych z FPZC AKVS aneb pozvanka na
posterovou sekei v priibéhu kavové prestavky.

Posterova sekce + Prestavka na kavu

Workshopy/diskuzni sekce:

1. Workshop — Jak vést lidi (nejen) v knihovné ke spokojenosti a efektiviteé?

Mgr. Marcela Leugnerova (MU)

Cilem workshopu je predstavit jeden z moznych pristupd k vedeni druhych lidi, ktery je dlouhodobé
efektivni. Workshop je urcen lidem, ktefi ptisobi v roli nadiizenych a radi by se dozvédéli vice o tom, jak je
mozné pracovat se ,,svymi“ lidmi tak, aby byli spokojeni a zaroven pracovali efektivné. Souc¢asti workshopu
bude ptedstaveni monitoringu pracovnich ¢innosti jako nastroje, ktery je mozné vyuzit jako prvni krok pti
rozvoji lidi a pfi zefektiviiovani a hodnoceni jejich prace. Jak mize monitoring k témto ti¢elim poslouZit,
bude ptedstaveno na konkrétnim p¥ipadu knihovny FSS MU, kde byl zrealizovan. U¢astnici budou mit
béhem workshopu pfilezitost sdilet vlastni zkuSenosti a diskutovat o otazkach, které je pri vedeni lidi pali.
Priprava: Aby pro Vas méla icast na workshopu smysl, budu rada, kdyz se pied workshopem zamyslite nad
néasledujicimi otazkami: S ¢im se pri vedeni lidi potykam (peru)? Co se mi pri vedeni lidi dafi/co se mi
osvédcéilo? S ¢im si pti vedeni lidi nevim rady?

2. Workshop — Prosim vas, mate jogurty? Aneb Jak se podivat na knihovnu o¢ima klienta

a pracovat se stereotypy v jeho hlavé

Mgr. Véra Ondrichova (PR akademie)

3. Workshop — Participativni design sluZeb VS knihovny: idea¢ni workshop

Mgr. Roman Novotny (KISK), Mgr. Pavla Minaiikova (NTK) PhDr. Markéta Bockova (MU)

Budeme se spole¢né bavit o tom, jak toto téma vnimate, jak je mozné jej fesit a zaroven si prakticky
ukaZeme jednu z metod designového piistupu pro lepsi pochopeni potieb uzivateld.

Shrnuti a zakonéeni 1. dne
PhDr. Hana Landova, PhD., piedsedkyné VV AKVS (CZU)

Spoleéensky veéer na Mendelové univerzité v Brné

STREDA dopoledne

08:30 — 09:00

09:00 — 09:30

09:30 — 09:50

Prezence uéastniku

LIBER Emerging Leaders: nové trendy v Fizeni
PhDr. Hana Landovd, PhD. (CZU), PhDr. Klara Résslerovd, Ph.D. (UK), Mgr. Lenka Némeckovd,
Ph.D. (CVUT)

Cerstvé poznatky z programu LIBER Emerging Leaders, do kterého byli letos poprvé pfijati i zastupci
geskych VS knihoven. Jaky byl Givodni seminaf v feckém Patras a jak bude propgram pokracovat dale?
Co bychom méli védét sami o sobé a o Fizeni nasich knihoven?

UTB: Open Source knihovni systém nechceme. Nikdy! Nikdy?
Ing. Lukas Budinsky (UTB)

Knihovni systém vzdycky byl pro knihovny zakladnim stavebnim kamenem. Kamenem, ktery se posadi
na jedno misto a dobte slouzi do konce véki. Co se vSak stane, kdyz se doba kamenné zméni a uzivatelé
zacnou vyzadovat néco utulnéjsiho? Jednou z moznosti je postavit novy kamenny zaklad s modernéjsimi

Vv
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09:50 — 10:10

10:10 — 10:25

10:25 — 10:55

10:55 — 11:10

11:10 — 11:30

11:30 — 11:45

11:45 — 12:00

12:00 — 12:15

12:15 — 12:30

Informacéni vzdélavani: inspirace aneb jak na to — trochu jinak?
Mgr. Hana Janeckova (VUT), Ing. Lenka Bélohoubkova ( VSE)

Prispévky tohoto bloku vas sezndmi s novinkami a praktickymi tipy z oblasti informac¢niho vzdélavani, jak
je prednasejici pro vas posbiraly na rtznych mezinarodnich konferencich a domécich akeich i pfi sdileni
dobré praxe mezi sebou.

Firemni prezentace: Elsevier

Prestavka na kavu

Firemni prezentace: Clarivate Analytics

Vybrana evropska konsorcia a jejich podpora OA
Mgr. Pavla Rygelova ( VSB-TUO), Mgr. Tereza Simandlova (UK)

Ptispévek prinese stru¢ny piehled vybranych evropskych konsorcii, jejich podpory open access a zptisobu
vyjednavani s vydavateli.

CzechELib: nejnovéjsi informace
Ing. Jii'i Jirat, Ph.D. (VSCHT/CzechELib)

Aktualni informace tykajici se zajisténi EIZ pro 1éta 2018-2022 v ramci projektu CzechELib.

Statistiky AKVS 2017
Mgr. Jan Kriz (MU)

Jak dopadl sbér statistiky za rok 2016 a co nas ¢eka v pristim roce?

Vyhodnoceni aktivity NIP
Mgr. Kristyna Paulovd (CZU)

Vyhodnoceni aktivity, kterd nas doprovazela béhem celé konference. Aneb podivejme se na knihovny
trochu jinak.

Ukoncéeni konference a pozvanka na BA 2018
PhDr. Hana Landovd, PhD., piedsedkyné VV AKVS (CZU)

Vv

Dékujeme za Gcast na konferenci a tésime se na setkani na BA 2018.
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