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. Vyzkum v akademickeé knihovne.
. Marketing (my muzeme inspirovat)
=  Stripky prezentace: priklady nasi propagace na
Facebooku.

Pozice ,subject librarian®

Sluzba ,Ask your librarian®

Jak oslovit akademiky?
Vychytavky

Bonus: Konference ELPUB 2017
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Inovace zastiteny vyzkumem

Nez zacali uCit IG — dvoulety vyzkum.
www.libgual.org

Vyzkumy i v ramci malych skupin (1 magistr,
2 bakalari, 3 stredoskolaci, 4 akademici).

Pokud maji veskeré nove sluzby podlozené daty,
lépe je prosadi v akademicke obci.

Slu€ovani vykazovani vyzkumu Researcher ID
(Scopus, WoS, Scholar, atp.) — plna podpora
rektoratu.

Tym vyzkumniki/knihovniku, ktery se vénuje
pouze vyzkumu.

Prosazeni inovaci vzdy podlozeno daty.



http://www.libqual.org/

Marketing v akademickych knihovnach

Kypr
= Pracovni skupiny: akademici, zaméstnanci,
studenti, knihovnici.

= Dohromady déelaji projekty PR: socialni site,
marketing, propagace.

= Cili na vsechny skupiny.

Informace ucastniku

= Marketing v pocatcich.

= Knihovny zkouseji, mluvi s uzivateli, zjistuji jejich
potreby (vyzkumy uzivatelskeé spokojenosti).

= Propagace na Facebooku — jsme dal: osvedcene
zpusoby, spoluprace.
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Co opravdu funguje?

PERSONALIZACE - Jsme radi

Jtvari" nasi knihovny




USTREDNI KNIHOVNA )
FAKULTA SOCIALNICH STUDII
Masarykova univerzita

Informovat vtipné

Zavreno pres
Knizni bazar Ztraty a nalezy prazdniny
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Necekaneé a kreativni
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Kozy vedle knihovny

Tasky na knihy
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Pozice ,,subject librarian*

Od roku 2011

Pracuji s akademickymi pracovisti, identifikuji a resi
knihovnické a informacni potreby pracovniku a
studentu.

Nabizi moznost vzdélavacich setkani, ktera jsou usita
na miru potfebam jednotlivych kateder a uzivatelu.

Monitoruji knihovni kolekce a databaze, které jsou
udrzovany podle potreb studentl a zaméstnancu (vc.
publikaCni Cinnosti) a zajistuji tak nejefektivnéjsi
vyuzivani odbornych zdroju.

Zavadi a Sifi i dalSi univerzity, v Evropé zac€ina byt
bézné.
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Ask your librarian
= Stridaji se vsichni
knihovnici, rizna

zamereni
(vC. subject librarians)

= Kazdy den 15:00-18:00

= |G, OA, podpora vyzkumu,
zaverecne prace,
databaze, atp.

= Tzv.one-to-one support
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Jak na akademiky?
Kypr
= Setkavani na jejich pudé — udalosti kateder, kde je
vzdy pritomen nekdo z knihovny.

* Prebiraji roli studenta — navstevuji kurzy, aby
vedeli, co potrebuji (jak akademici, tak studenti)

= Sleduji publikace — aby vedeli, v cem jim mohou pri
vyhledavani pomoci.

= Nezbytna spoluprace s vedenim — aktivity napfricC
ak. a neak. plné podporovane.

U nas
= Shora dolu nebo zdola nahoru?

= Prokazat potrebnost — (PhDr. Hana Landova
IATUL2015)



Vychytavky

= Digitalizace — Kypr
= 360.000 ebooku, 26.000 tisténych knih
= 12.000 el. Casopisu, 28 tiSténych

= Reseni pokut — polytechnicka univerzita, Portugalsko
= Nepokutuji, ale rovnou lokalni blok

= Akce jednou rocne ,Solidarity: fines for food" za kilo
jidla do potravinové banky se umaze 15 dni pokuty.

= Research-Bar — univerzita aplikovanych v&d, Svycarsko
= Platforma pro |G, citace, zaverecCné prace (navody,
postupy, tipy a triky).
= Specialni zény — univerzita v Readingu, Velka Britanie
= ,,silent zone* — ticha zéna, nesmi se hovorit
= ,quiet zone* —ticha zona, ale smi se Septat
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ELPUB 2017
International Conference on Electronic
Publishing

Otevrena veda
OA, otevrena data, otevrené zdroje

Open peer review = moznost sdileni publikaci
napric akademickym i neakademickym virtualnim
prostorem — okamzita zpetna vazba.

Otevrena metodologie = kazdy chape, co chce
vyzkum sdelit, je jednoduse Citelny a srozumitelny
pro vsechny.

Komunita — kazdy muze kopirovat, konzultovat a
posilat dal.

Nezbytné pro knihovniky — data management.
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Vzdelavani v oblasti pripravy a realizace vyzkumu:
= dulezité pro mapovani cilové skupiny i chodu knihovny
= moznost pochopeni potfeb akademiku i studentu

Muzeme délat kvalitni knihovnickou praci podlozenou
daty a pfitom byt blizko ke studentiim.

Hlavni je, se ptat — porad a vSech
= Znalost potreb cilovych skupin = kvalitni marketing

= Napady od Sirokého spektra uzivatelu (akademici,
studenti i zameéstnanci).

»oubject librarian® — bézné v evropskem kontextu;
zacileni v problematice, vzdélavani expertu, podpora
studentu i akademiku.

Nebat se byt bliz — sledovat publikace akademiku,
chodit k nim do kurzu, koukat pod ruce.

,oearching information is an art“ (Maria Haraki)
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Choose a job you love,
and you will never
have to work

a day in your life.

Pfevzato od Mgr. Sylvy Rehorové

Mgr. Veronika Sléglova
vsleglov@fss.muni.cz »



