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AGENDA PRO DNEŠNÍ PODVEČER

 Koncepce rozvoje knihovny: východiska, účel, aktéři 

 Kontext rozvoje VŠ knihovny 

 Zahraniční příklady 

 Vybrané oblasti rozvoje 

 Modelový příklad: dílčí kroky, problémy, výsledky



Zdroj: eduin.cz

JAKÁ JE SITUACE VE VAŠÍ KNIHOVNĚ? 
PRACUJETE NA KONCEPCI? 
MÁTE JI HOTOVOU?  



KONCEPCE: PROČ? KDO? KDY? 

 Východisko pro tvorbu koncepce: zadání

 Manažerský nástroj, změna, trvalý rozvoj  

 Tvůrci: pouze knihovna? Zapojení vedení VŠ? 

 Časový faktor: čas na přípravu, dosah strategie



Zdroj: eduin.cz

CO BYLO HLAVNÍM MOTIVEM TVORBY KONCEPCE?
KDO SE NA TVORBĚ PODÍLÍ?  



ROZVOJ KNIHOVNY V KONTEXTU

 Dlouhodobý záměr univerzity. 

 Koncepce rozvoje knihoven (ČR). 

 Zahraniční trendy v oboru. 

 Projekty (př. OP VVV) 

 Atmosféra v knihovně, celkové nastavení.

VLIV NA PŘÍPRAVU, PROJEDNÁVÁNÍ I SCHVALOVÁNÍ.  



ZAHRANIČNÍ PŘÍKLADY

Zdroj: maxmax.cz



DESÍTKY DOSTUPNÝCH DOKUMENTŮ

 Portland State University

 Cornell University 

 Newcastle University

 Trinity College Dublin 

 nizozemské konsorcium VŠ knihoven

+ odborné články



PODOBNOSTI, ROZDÍLY

Zdroj: thenextweb.com



PODOBNOSTI

struktura 

 MISSION 

 VISION 

 VALUES 

 GOALS, OBJECTIVES 

Postup příprav: zapojení důležitých aktérů 



CÍLE
 FONDY, SBÍRKY (elektronické i tištěné) 

 FYZICKÉ PROSTORY KNIHOVNY (budova, studovny, commons) 

 VIRTUÁLNÍ PROSTOR 

 ROZVOJ INFORMAČNÍ GRAMOTNOSTI

 PODPORA VĚDY 

 SPOLUPRÁCE UVNITŘ UNIVERZITY 

 ZAPOJENÍ DO KOMUNITY MIMO UNIVERZITU 

 KNIHOVNA JAKO UČÍCÍ SE ORGANIZACE



ROZDÍLY

 grafické zpracování 

 rozsah 

 jednotlivé zapojené součásti univerzity  

 dílčí body 

 specifika univerzity a dané komunity









Zdroj: eduin.cz

STRUKTURA KONCEPCE: HLAVNÍ BODY. 
SHODNEME SE? 



MODELOVÝ 
PŘÍKLAD

Zdroj: novaline.cz



ÚVODEM 

 Návaznost na diskusní sekci z BA 2015

 Pokroky, potíže, zkušenosti 

 Příspěvek do diskuse 

„Co dělat a nedělat, když pracujete na koncepci.“ 



VÝCHODISKA

 SWOT analýza

 Průzkumy: dotazník, lístečková metoda, mystery shopping, 
rozhovory

 Konzultace s odborníky mimo ČZU 

 Exkurze do vybraných VŠ knihoven 

 Konzultace s vedením ČZU 

 Konference, semináře, zahraniční inspirace. 



DÍLČÍ POKROKY

 Změny ve struktuře knihovny: oddělení 

 Kurz pro všechny zaměstnance knihovny: komunikační 
dovednosti. 

 Výstupy z kurzu: kritické situace, „kodex“ služeb 

 Změny ve službách: otevírací doba,  spolupráce, otevřenost

 Rozvoj spolupráce s vedení univerzity, vč. zapojení do OP VVV





POTÍŽE A NEÚSPĚCHY

 Všechno hodně dlouho trvá. 

 Vždy se objeví něco dalšího, nějaký další nápad. 

 Kolize práce na koncepci a každodenních povinností. 

 Zvažování „ideálu“ vs. „reality“. 

 Neshody nad některými tématy uvnitř knihovny. 

 Celkově nezvyklost tohoto úkolu. 



CESTA JE CÍL …


