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Jak rozumime informac¢ni gramotnosti

Vymezeni pojmu ,informacni gramotnost® je pro ¢innost Odborné komise pro informaéni vzdélavani
a informacni gramotnost na vysokych skolach klicové. Odviji se od néj nejen vysvétleni a pochopeni
obsahu informaéni gramotnosti, ale také stanoveni cili, formulace standardd a prakticka napln

informac¢niho vzdélavani.

V zahrani¢ni literatufe se setkavame s nékolika zakladnimi definicemi pojmu informaéni gramotnost.
Nejcastéji citovanou je definice ALA (American Library Association), ktera byla zvefejnéna v roce 1989

ve zpraveé Komise pro informaéni gramotnost: V prekladu zni:

K dosazeni informacni gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy potiebuje informace,
a dale je vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuzit. Informacéné gramotnti lidé se naucili, jak se udit.
Vedi, jak se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti poradany, jak je mozné informace vyhledat a vyuzit

Jje tak, aby se z nich dalsi mohli ucit. Jsou to lidé pripravent pro celozivotni vzdélavant, protoze

mohou vzdy najit informace potrebné k urcitému rozhodnuti ¢éi k vyresent daného tikolu.

Tato definice je ve své zdkladni podobé ¢i v riiznych modifikacich vyuzivana také dalsimi narodnimi ¢i
mezinarodnimi organizacemi, které se zabyvaji informaéni gramotnosti - napt. ANZII (The Australian
and New Zealand Institute for Information Literacy, nebo NFIL (National Forum on Information

Literacy).

Nékteré organizace pracuji s vlastni definici. Napiiklad britsk4 knihovnicka organizace CILIP definuje
informacni gramotnost jako: ,schopnost uvédomit si kdy a pro¢ informaci potrebujeme, kde ji miizeme

N

nalézt, jak ji zhodnotit, vyuzit a ddle $irit etickym zpiisobem*.

Jiné uptestiuji misto informacni gramotnosti v procesu celozivotniho vzdélavani. Organizace UNESCO

tak napriklad v Prazské deklaraciz roku 2003 uvadi:,Informacni gramotnost zahrnuje znalost
vlastnich informacnich potieb, schopnost identifikovat, vyhledat, ohodnotit, usporddat a efektivné
vytvdret, pouzivat a pieddvat informace, které se vztahuji k uréitému problému ¢i tématu; je to
zdkladni predpoklad pro moznost aktivni 1icasti v informacni spolecnosti a je soucdsti zakladniho

lidského prava na celoZivotni vzdélavani.”
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http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/acrl/standards/informationliteracycompetency.cfm#ildef
http://www.anziil.org/resources/Info%20lit%202nd%20edition.pdf
http://www.infolit.org/definitions.html
http://www.cilip.org.uk/get-involved/advocacy/learning/information-literacy/Pages/definition.aspx
http://portal.unesco.org/ci/en/files/19636/11228863531PragueDeclaration.pdf/PragueDeclaration.pdf

Historie pojmu informacni gramotnost a jeji definice jsou popsany v dokumentu Hany Landové

Problematika informac¢ni vichovy na vysokych $kolach: studijné rozborova zprava z roku 2000.

Komise IVIG se hlasi k definici CILIP z roku 2004, ktera jasné a strué¢né formuluje obsah informacni

gramotnosti a soucasné vyjmenovava zdkladni kompetence pro informacné gramotného ¢lovéka:

Information literacy is knowing when and why you need information, where to find

it, and how to evaluate, use and communicate it in an ethical manner.

This definition implies several skills. We believe that the skills (or competencies) that are required

to be information literate require an understanding of:
e A need for information
e The resources available
e Houw to find information
e The need to evaluate results
e  How to work with or exploit results
e Ethics and responsibility of use
e How to communicate or share your findings

e How to manage your findings

PreloZeno podle webové stranky CILIP:

Informacéni gramotnost je znalost a uvédoméni si, kdy a proc¢ potirebujeme
informace, kde je najit a jak je hodnotit, pouzit a jak je sdélovat etickyym zpiisobem.

Tato definice zahrnuje nékolik schopnosti a dovednosti (kompetenci). Byt informacéné gramotny

znamenda ziskat znalost a pochopeni:
e Informacnich potieb
e Dostupnijch informacnich zdrojii
e Zpusobii jak vyhledavat informace
e Poti*eby hodnotit vysledky vyhledavani
e Zptisobu prace s visledky jejich vyuZiti
e Etiky a odpovédnosti pri uzivani informact
e Zpusobu komunikace a sdileni ziskanych zjisténi a znalosti

e Vedeni a spravovant ziskanych vysledkii a ujisténi
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Pouziti definic informaéni gramotnosti v praci komise IVIG

Komise IVIG pracovala s definicemi informaéni gramotnosti od roku 2004, kdy pripravovala prizkum
informacni gramotnosti studentt na vysokych $kolach a potfebovala ujasnit obsah pojmu informacni
gramotnost tak, aby mohla podle jejich jednotlivych ¢asti jednak pripravit otazky pro dotaznik a jednak
zformulovat standardy informacné gramotného studenta. K tomu vytvorila model informacni
gramotnosti, ktery vychazel z predpokladi a vysledkti projektti IALS a SIALS a usnadnil pripravu

dotazniku i formulaci standardt. Zdtvodnéni tohoto pfistupu popisuje nasledujici text:

Gramotnost znamena v pfeneseném vyznamu néjakou konkrétni znalost ¢i dovednost, resp. soubor
znalosti ¢i dovednosti. Funkéni gramotnost je pak vztazena ke kulturnimu kontextu, znamena tedy
schopnost takové znalosti ¢i dovednosti pouZzit. V rdmci projektu IALS/STALS byla funk¢ni gramotnost
definovana jako schopnost aktivné participovat na svété informaci a byla déle rozclenéna do tii slozek,

a tona:

¢ gramotnost literarni, jako schopnost nalézt a porozumét informaci z textu
¢ gramotnost dokumentovou, jako schopnost vyhledat a vyuzit presné definovanou informaci

¢ gramotnost numerickou, jako schopnost manipulovat s ¢isly.

Z definice funk¢ni gramotnosti podle IALS/SIALS (prestoze existuji i dalsi ¢lenéni) jsme vychazeli ve
snaze definovat pojem informac¢ni gramotnost tak, aby zohlednoval rozvoj informacnich
a komunikac¢nich technologii. Informaéni gramotnost chapeme jako funkéni gramotnost v informacni
spolec¢nosti, spolecnosti na rozvoji takovych technologii zalozené. K funkcéni gramotnosti proto
pridavame ICT gramotnost, jako schopnost uZivatelské prace s pocitacem (a dalSimi néstroji) a sitémi
(zejména internetem), zdiraziujeme vsak, Ze prace s ICT je vidy prace s nastroji a podporuje ostatni
slozky informac¢ni gramotnosti. Funk¢ni gramotnost vZdy jako celek vstoupi do konceptu gramotnosti
informacni a domnivame se, Ze schopnost pracovat s informacemi je v ni obecné jiz dostatecné obsazena.
Zvl1ast jsme zdiraznili gramotnost jazykovou, jako schopnost adekvatné pouzivat mateisky a dalsi jazyk
a v ramci svého oboru také prislusnou terminologii. Prace s informacemi, tedy schopnost je nalézat,

vyhodnotit a pouZit, ziistava kli¢ova a jeji podstata se na rozdil od rozvoje néstroji neméni.

Z praxe knihovniki a informaénich knihovnikt se ukazuje potteba zdliraznit jesté jeden aspekt prace s
informacemi, ktery vS§ak samotnou informacni gramotnost presahuje, a to eticky piristup a znalost
pravnich aspektd, které s informacemi souvisi. Tedy povédomi o tom, Ze pouZité zdroje je tfeba citovat

a zachézet s nimi s ohledem na autorské pravo.

funkéni G = literarni G + dokumentova G + numericka G + jazykova G

informacni gramotnost = funkéni gramotnost + ICT gramotnost + eticky piistup a pravni

povédomi k vyuzivani informaci
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http://www.statcan.ca/english/freepub/89-588-XIE/about.htm

Model informaé¢ni gramotnosti

INFORMACNI GRAMOTNOST

Funkéni gramotnost

Literarni Dokumentova Numericka lazykovd - EJEmk‘f'r prlﬁfup .
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost a pra:.:'nfl pﬂcvedaml .
o vyuZivani informaci
ICT gramotnost

Rozvijet informacni gramotnost tedy znamené vychazet z doporucenti, ktera vyplyvaji z vyzkumi funkéni
gramotnosti, zejména pokud jde o pfesun dirazu z faktografie na obecnéjsi kompetence, rozvoj
komunikacnich dovednosti a diiraz na vyuku cizich jazyk - zejména anglic¢tiny. Navic to vSak znamena
také rozvijeni schopnosti prace s informa¢nimi a komunikaénimi technologiemi, coz je dilezitou
podminkou uplatnéni v informacni spole¢nosti. Informacni gramotnost je nadto tfeba chipat v kontextu

tzv. klicovych kompetenci, coz jsou vSechny znalosti a dovednosti diilezité pro rozvoj a uplatnéni

kazdého cloveéka. Mezi klicové kompetence patfi mj. zmitiovany eticky ptistup a znalost ob¢anskych prav

a povinnosti.

Na otazku "pro¢ je dilezité definovat informacéni gramotnost?” odpovidaji ¢lanky Informacni

gramotnost z hlediska verejné politiky.
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http://www.ikaros.cz/node/1340
http://www.ikaros.cz/ejournal/1/term/249?edit%5Btype%5D=author
http://www.ikaros.cz/ejournal/1/term/249?edit%5Btype%5D=author

